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1. Tujuan 

 Untuk memastikan penanganan kasus melalui pendampingan Pendidikan bagi korban pelecehan dan 

kekerasan seksual dapat diberikan kepada korban sesuai dengan kebutuhannya 

 

2. Ruang Lingkup 

 Pelaksanaan perwalian 

 Pendampingan Pendidikan 

 Pelaksanaan konseling 

 Dokumentasi kasus 

 

 



 

No.PR.15.9-V1 

Prosedur Pendampingan Pendidikan  

OSDM DIR 

27 Maret 2025 

 
 

2 
 

3. Uraian Prosedur 

Diagram Alir Proses Bisnis 
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Uraian Diagram Alir 

Aktifitas Catatan 

Dosen wali, mengisi berita acara 
perwalian tentang pendampingan 
Pendidikan selama semester berjalan 
di SID 

 Perlengkapan : surat rujukan pendampingan pendidikan 
dari Wali Dosen 

 waktu pembuatan berita acara maksimal 30 menit 

Satgas PPKS, dokumentasi kasus 
disimpan dengan baik 

 Disimpan di ruang data, google sheet kasus 

 Tim Satgas PPKS adalah tendik 

 Perlengkapan : formulir kasus 

 Waktu penyimpanan maksimal 30 menit 

KPI Catatan 

B.1.2.4.1.a 

Polibatam melalui Tim Kemahasiswaan dan UPA PKK 
menyediakan layanan prima untuk setiap mahasiswa, termasuk 
kemudahan akses, berupa: 

a. bimbingan dan konseling; 

B.1.2.4.1.b 

Polibatam melalui Tim Kemahasiswaan dan UPA PKK 
menyediakan layanan prima untuk setiap mahasiswa, termasuk 
kemudahan akses, berupa: 

b. kegiatan ekstrakurikuler 

B.1.2.4.1.c 

Polibatam melalui Tim Kemahasiswaan dan UPA PKK 
menyediakan layanan prima untuk setiap mahasiswa, termasuk 
kemudahan akses, berupa: 

c. pengembangan dan pembinaan softskill; 

B.1.2.4.1.d 

Polibatam melalui Tim Kemahasiswaan dan UPA PKK 
menyediakan layanan prima untuk setiap mahasiswa, termasuk 
kemudahan akses, berupa: 

d. bimbingan karir dan kewirausahaan 

B.1.2.4.1.e 

Polibatam melalui Tim Kemahasiswaan dan UPA PKK 
menyediakan layanan prima untuk setiap mahasiswa, termasuk 
kemudahan akses, berupa: 

e. kesempatan memperoleh beasiswa, fasilitas asrama, 
dan/atau lainnya 

B.1.2.4.1.f 

Polibatam melalui Tim Kemahasiswaan dan UPA PKK 
menyediakan layanan prima untuk setiap mahasiswa, termasuk 
kemudahan akses, berupa: 

f. layanan asuransi dan kesehatan dan/atau lainnya 

B.1.3.1.5 

Polibatam melalui prodi memiliki pedoman yang komprehensif 
dan rinci tentang penetapan strategi, metode dan media 
pembelajaran, serta penilaian pembelajaran.#) 

B.4.2.1.1 

Polibatam melalui Sub Bagian Akademik, Pokja 
Kemahasiswaan, dan UPA PKK memiliki sarana layanan 
administrasi mahasiswa dan lulusan 

B.4.2.1.2 
Setiap mahasiswa dan lulusan mendapatkan layanan 
administrasi akademik, kemahasiswaan, dan lulusan. 
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B.4.2.1.4 

Sub Bagian Akademik, dan Pokja Kemahasiswaan 
mempublikasikan seluruh prosedur layanan mahasiswa terkait 
administrasi akademik dan kemahasiswaan melalui laman web 
sistem informasi dan layanan mahasiswa. 

 

4. Penyimpanan Data 

 

No Nama Data Berkas 
Lokasi 

Penyimpanan 
Masa 

Penyimpanan 

1.  Notulen Rapat No.BO.29.3.1 Borang Notulen Satgas PPKS 2 Tahun 

2.  Berita Acara 
Perwalian 

SIM Polibatam Tata Usaha Jurusan 5 Tahun 

3.  Arsip Kasus Arsip Kasus Satgas PPKS 2 Tahun 
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